Ubezpieczenie podrozy zagranicznych

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo:

ERGO Reiseversicherung AG z siedziba w Monachium

dzialajaca przez Oddzial w Polsce

Produkt; Beztroskie Podrdze

Uwaga!

ERGO

Ubezpieczenia Podrozy

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje umowne sq podane w innych dokumentach, w szczegélnosci w Ogdlnych Warunkach
Ubezpieczenia Beztroskie Podréze Nr 10.10.010 ERGO Reiseversicherung AG z siedzibg w Monachium dziatajgca przez Oddziat w Polsce.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Jest to ubezpieczenie podrézy zagranicznej, ktére mozesz zawrze¢ na podréz jednorazowq trwajqcq od 1 do 92 dni lub na wiele podrézy w ciggu roku trwajqcych

od 1 do 40 dni kazda (dalej zwane multi-trip).

Zgodnie z zatgcznikiem z Ustawy z dnia 11.09.2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. zdn. 10.11.2015 poz. 1844 ze zm.) jest to dziat II
(pozostate ubezpieczenia osobowe oraz ubezpieczenia majgtkowe) grupa 1, 2,9, 13, 16, 18.

IJA\ Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Przedmiot

. . Suma ubezpieczenia
ubezpieczenia

Wariant TIP TIP PLUS TOP
. jednorazowe jednorazowe jednorazowe
Rodzaj L L L
multi-trip multi-trip multi-trip
Koszty leczenia
i transportu 100.000 €
(z uwzglednieniem 20.000 € 40.000 € koszty transportu bez
) limitu

chorob przewlektych)
- sporty wysokiego
ryzyka o o o
NNW:
- trwaty uszczerbek
na zdrowiu

20.000 PLN  30.000 PLN 40.000 PLN
- $mier¢ 10.000 PLN  15.000 PLN 20.000 PLN
Bagaz:
- na osobe 800 PLN 1.200 PLN 2.000 PLN
- na rodzine 2.000 PLN 3.000 PLN 5.000 PLN
Opoznienie
dostarczenia
bagazu:
- na osobe - 600 PLN 800 PLN
- narodzine - 1.200 PLN 1.600 PLN
Koszty
ratownictwa - 5.000 € 5.000 €
i poszukiwan
ocC
szkody:
- na osobie - 50.000 € 100.000 €
- w mieniu - 10.000 € 20.000 €
ASSISTANCE podstawowe  rozszerzone petne

TOP PLUS

jednorazowe

300.000 €
koszty transportu bez
limitu

40.000 €
w ramach KL

50.000 PLN
25.000 PLN

4.000 PLN
9.000 PLN

1.000 PLN
2.000 PLN

5.000 €

10% SU dla sportow
wysokiego ryzyka
200.000 €
40.000 €

petne

Mozliwe rozszerzenia zakresu ochrony po opfaceniu dodatkowej sktadki

(szczegdty dostepne u dystrybutora)
Dla ubezpieczenia jednorazowego:
v Sporty wysokiego ryzyka
v Sporty ekstremalne
v Sporty wyczynowe
v Pakiet SKI&SPORT
v Praca fizyczna
v Praca fizyczna o wysokim stopniu ryzyka
v Dodatkowe ubezpieczenie bagazu
v (Car assistance
~  REZYGNACJA 100
v REZYGNACJA CHP 80
v REZYGNACJA CHP 100
Dla ubezpieczenia multi-trip:
v Sporty wysokiego ryzyka

60.31.001 (0319)

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Przede wszystkim:

X leczenia nie zwigzanego z nagtym zachorowaniem, nagtym
pogorszeniem stanu zdrowia lub nieszczesliwym wypadkiem;

X leczenia lub jego kontynuacji w kraju zamieszkania;

X zabiegéw i operacji za granicq, ktére mozna odtozy¢ w czasie
i przeprowadzi¢ w kraju zamieszkania;

X uprawiania sportéw w celach zarobkowych;

X wypadkéw powstatych przy pracach:

+ wykonywanych ponizej 2 metréw pod wodq lub pod ziemig;

+ z bronig i materiatami wybuchowymi;

+ z usuwaniem skazen chemicznych i odpadéw
promieniotworczych;

* przy budowie mostéw, statkéw morskich;

« na jednostkach ptywajgcych, latajgcych i platformach
wiertniczych;

X aktéw terroryzmu, zamieszek, strajkéw oraz innych akcji

protestacyjnych;

X skutkéw spozywania oraz zatrucia sie narkotykami, srodkami

odurzajgcymi, psychotropowymi i zastepczymi;

X skutkéw prowadzenia pojazdu bez uprawnien, pilotowania

statkow powietrznych z napedem silnikowym;

X udziatu w wyscigach, jazdach prébnych, prébach predkosciowych

i treningach z nimi zwiqgzanych;

X skutkow samobdjstw, samookaleczen

zaburzen psychicznych;

X choréb przenoszonych wytgcznie droga ptciowq, AIDS i zakazenr

wirusem HIV;

X wyjazdéw na terytoria, w stosunku do ktérych Ministerstwo

Spraw Zagranicznych Rzeczypospolitej Polskiej wydato ostrzezenie

najwyzszego stopnia dla podrézujgcych;

X ubezpieczenie multi-trip nie moze zosta¢ zakupione dla osoby,

ktéra ukonczyta 65 lat.

lub przestepstw,

m Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowe;j?

Zakres ochrony nie obejmuje, o ile nie zostata zaptacona
dodatkowa sktadka:

! uprawiania sportéw wysokiego ryzyka, ekstremalnych oraz

wyczynowych;
! wypadkdéw przy pracy fizycznej.

Ubezpieczenie kosztéw leczenia i transportu oraz assistance nie
obejmuje m. in.:

! leczenia, ktére moze by¢ odtozone do czasu powrotu do kraju
zamieszkania;

! porodu oraz powiktan cigzy powyzej 32 tygodnia;
! operacji plastycznych lub zabiegéw kosmetycznych;
! zakupu oraz naprawy protez stomatologicznych.

Gorne limity ubezpieczenia kosztow leczenia i transportu oraz
assistance:

! leczenie stomatologiczne do 250 EUR;

! leczenie ambulatoryjne do 1000 EUR (powyzej wytgcznie za

zgodg Centrum Alarmowego);
! koszt pogrzebu za granicq do 1000 EUR.



Ubezpieczenie NNW nie obejmuje m. in.:
! skutkéw utraty przytomnosci, udaru, zawatu, drgawek;
! émierci po 24 miesigcach od wypadku.

Ubezpieczenie bagazu nie obejmuje m. in.:

! uszkodzenia lub zniszczenia tylko pojemnikéw na bagaz
(np. walizek);

! gotoéwki, papieréw wartosciowych, srebra, ztota, platyny, kamieni
szlachetnych i peret, za wyjgtkiem bizuterii;

- bagazu pozostawionego bez opieki;

szkdd, ktérych wartos¢ nie przekracza 200 PLN;

opoznienia dostarczenia bagazu ponizej 5 godzin;

opoéznienia  dostarczenia  bagazu  przez  przewoznika
czarterowego.

Ubezpieczenie OC nie obejmuje szkéd wyrzgdzonych m. in.:
D w zwigzku z wykonywaniem pracy;

najblizszym krewnym;

podczas polowan i uzytkowania broni palnej;

w efekcie przeniesienia choroby.

Udziat wtasny w szkodach rzeczowych OC to 200 EUR.

Ubezpieczenie car assistance nie obejmuje m. in.:

! motocykli, skuteréw, camperéw;

! pojazdéw zarejestrowanych poza RP;

! pojazdéw o dopuszczalnej masie catkowitej powyzej 2,599 t lub
przewozqgcych wiecej niz 9 osob;

5 holowania na odlegto$¢ powyzej 100 km;

samochodu zastepczego na dtuzej niz 2 lub 5 dni w zaleznosci
od zdarzenia.

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

¥ Europa lub $wiat w zaleznosci od wybranego wariantu z wytgczeniem RP, kraju zamieszkania i kraju rezydencji.

¥ W przypadku rozszerzenia car assistance: w odlegtosci nie mniejszej niz 50 km od miejsca zamieszkania i na terenie panstw: Albania, Andora, Austria,
Belgia, Bosnia i Hercegowina, Butgaria, Chorwacja, Czarnogéra, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia,
Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, totwa, Macedonia, Malta, Monako, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Rumunia, San Marino, Serbia, Stowacja, Stowenia,
Szwajcaria, Szwecja, Turcja (cze$¢ europejska), Ukraina, Watykan, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy.

Co nalezy do obowigzkow ubezpieczonego?

W momencie zawierania polisy podaj niezbedne i zgodne z prawdg dane oraz opta¢ sktadke.

W trakcie obowigzywania polisy niezwtocznie poinformuj ERGO Ubezpieczenia Podrézy o wszelkich zmianach, ktére mogqg mie¢ wptyw na ochrone
ubezpieczeniowq.

W przypadku szkody i zgtoszenia roszczenia:

* pomdz ERGO Ubezpieczenia Podrézy ustali¢ okolicznosci powstania szkody;

+ stosuj sie do zalecert ERGO Ubezpieczenia Podrézy, w tym Centrum Alarmowego;

+ przekaz ERGO Ubezpieczenia Podrézy wymagane dokumenty (raporty/diagnozy/rachunki) potwierdzajgce zajécie zdarzenia ubezpieczeniowego.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?
Gotéwkowo lub bezgotéwkowo, jednorazowo i w catosci, najpézniej w dniu zawarcia polisy.

Kiedy rozpoczyna sie i koriczy ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie:
¢ w dniu wskazanym w polisie, nie wczesniej niz w momencie optacenia sktadki i rozpoczecia podrézy;
* po 3 dniach (liczqgc od dnia nastepnego od zakupu polisy), jesli w chwili zawarcia umowy znajdujesz sie zagranicq (nie dotyczy kontynuacji ubezpieczenia).

Ochrona ubezpieczeniowa trwa od wyjazdu z kraju zamieszkania do powrotu do kraju zamieszkania (liczy sie moment przekroczenia granicy). Wyjgtkiem jest
ochrona ubezpieczeniowa NNW oraz bagazu, ktéra zaczyna sie i koriczy w miejscu zamieszkania.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie z dniem wskazanym w polisie, nie pdzniej jednak niz z momentem zakonczenia podrdzy.
Ochrona ubezpieczeniowa wygasa wraz z wyczerpaniem sumy ubezpieczenia lub z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia.

m Jak rozwigza¢ umowe?

Sktadajqc podpisany wniosek i oswiadczenie odstgpienia od umowy ubezpieczenia drogq elektroniczng albo pocztq tradycyjnq. ERGO Ubezpieczenia Podrézy
nie przyjmuje dyspozycji anulacji polisy telefonicznie.



